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Resumen: EIl objetivo de la investigacion es determinar los efectos sobre el reconocimiento y la
denominacion de estructuras oracionales determinadas a través de un enfoque verbal y no verbal, o
mediante el uso de un canal de comunicacion verbal y no verbal. El estudio se realizé sobre una muestra
de 30 alumnos sordos de edades comprendidas entre los 11 y los 14 afios. Como instrumento de medida
se logré una prueba de descripcion de imagen modificada. La prueba consistié en seis complejos,
oraciones ilustradas, en las que las acciones y los sujetos que realizan ciertas acciones se muestran en la
secuencia de imagenes de una manera que los nifios sordos entienden. Para el procesamiento de los datos
se obtuvo el método de andlisis descriptivo. Se han realizado medidas de tendencia central y de variacién.
La prueba de la diferencia entre el enfoque verbal y no verbal se realiz6 mediante la pruebat. La conexion
entre la edad cronolégica y el reconocimiento y denominacion de las estructuras habladas se verificé a
través del abordaje no verbal. Los resultados de la investigacion han demostrado que los encuestados han
logrado mejores resultados al reconocer y nombrar comunicacion hablado utilizando el canal de no
verbal, que existe una diferencia estadisticamente significativa en el uso de enfoques de comunicacion
verbal y no verbal para reconocer y nombrar contenido hablado. contenido, y que existe una alta conexion
entre la edad cronolégica de los encuestados y el reconocimiento y la denominacién del contenido
hablado a través de un enfoque no verbal.

Palabras clave: Denominacién, Reconocimiento, Enfoque Verbal, Enfoque No Verbal, Alumnos Sordos.

A. INTRODUCCION

La comunicacion es la interaccion indirecta entre los individuos que se lleva a cabo
mediante signos, o la interaccién a través de los personajes. Los signos son instrumentos,
medios de comunicacién, y solo cuando los signos se utilizan en interaccion, se puede decir
que existe comunicacion (Rot, 2004). Las personas sordas, por pérdida de la audicién, no son
capaces de aprender espontaneamente el lenguaje oral-voz, sino que se ven obligadas a
aprenderlo sistematicamente, a través de métodos y procedimientos especiales, durante su
proceso educativo-rehabilitador. Ademas del aprendizaje sistematico del habla y el lenguaje de
voz oral, que es necesario para sus interacciones de comunicacion con las personas oyentes, las
personas sordas se comunican dentro de la poblacion a través del lenguaje de sefias y, por lo
tanto, marginan el lenguaje de voz oral, lo que dificulta lograr el objetivo final de la educacién
y la rehabilitacion (Hasanbegovic¢, Salki¢ y Mahmutovi¢, 2009).

La lengua de signos es una forma de comunicacion y entendimiento, no solo entre la
poblacidn de personas con discapacidad auditiva, sino también entre personas con discapacidad
auditiva y personas que escuchan. En relacion a la voz-oral, este modo de comunicacion tiene
sus carencias, las cuales se manifiestan mayormente en lo que respeta a la gramética y la
sintaxis. Ademas de las deficiencias, también hay aspectos positivos, que se manifiestan a
través de su aceptabilidad para los sordos y la habilitacion de un adecuado desarrollo
psicosocial de las personas sordas (Bradari¢-Jonci¢, 2000). Las personas sordas tienen una
actitud positiva hacia todos los métodos de comunicacion, y en su comunicacion no ignoran el
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método de comunicacion verbal y lo utilizan de acuerdo con sus capacidades, pero no lo
prefieren, independientemente de la educacion y rehabilitacion a largo plazo (Salki¢, Svraka y
Povlaki¢ Hadziefendi¢, 2018).

Las personas sordas prefieren el lenguaje de sefias como forma de comunicacién no
verbal, ademas de muchos afios de educacién y rehabilitacion sistematicas en el habla y el
lenguaje de voz oral, en la mayoria de los casos no han logrado dominar el lenguaje de voz oral
de modo que pueden comunicarse adecuadamente, por lo que evitan la comunicacion oral y
lingiiistica (Salki¢, Avdi¢, Svraka et al, 2015). Hay cinco estrategias para reconocer palabras
en el texto: andlisis fonético, analogia, analisis estructural, contexto y reconocimiento de
caracteres, mientras que la comprension de los lectores sordos incluye dos categorias
principales. La primera categoria es un conocimiento previo de un lector que incluye
conocimiento, conocimiento de sintaxis, conocimiento de la estructura del texto y vocabulario,
y la segunda categoria es una estrategia cognitiva que incluye cognicion y conclusion (Schirmer
y Williams, 2003).

El reconocimiento de palabras implica la correccion del uso de palabras en diferentes
formas, la vinculacién de palabras con otras palabras, la velocidad y la calidad de su
comprension (Lehr, Osborn y Hiebert, 2004). En el proceso de reconocimiento de la palabra,
las personas sordas también utilizan la ortografia con los dedos (Hirsh-Pasek, 1987). Las
personas sordas utilizan la ortografia con los dedos cuando quieren explicar de cerca el
significado de un concepto en la comunicacion inmediata (Hasanbegovi¢, 2004). En el proceso
de reconocimiento de la palabra, las personas sordas utilizan el enlace de las iniciales, lo que
implica la conexion entre el signo de una palabra, la ortografia de esa palabra y la palabra
escrita (Padden y Ramsey, 1998).

En su comunicacion, las personas sordas utilizan mayoritariamente la forma de
comunicacion no verbal, o lenguaje de sefias y lenguaje gestual, pero para mejorar su
comunicacion también utilizan la forma de comunicacion verbal, es decir, el hablay el lenguaje
de voz oral. Dado que entre las personas sordas predomina la forma de comunicacion no verbal,
y la forma de comunicacion verbal se utiliza Unicamente en la comunicacién con personas
oyentes, es por ello que en esta investigacion se produjo la situacion de prueba a través del
enfoque verbal y no verbal.

El objetivo de la investigacion es determinar los efectos sobre el reconocimiento y la
denominacion de estructuras oracionales determinadas a través de un enfoque verbal y no
verbal, o mediante el uso de un sistema de comunicacién verbal y no verbal.

Del conjunto general de objetivos de investigacion, han surgido los siguientes
subobjetivos de investigacion:

1. Examinar las diferencias en la eficiencia de reconocer e identificar estructuras
particulares del habla a través del enfoque verbal y no verbal.

2. Determinar las conexiones entre el reconocimiento y la denominacion de las estructuras
habladas y la edad cronoldgica de los encuestados.

3. Determinar si existe una diferencia estadisticamente significativa en el reconocimiento

y denominacién de ciertas estructuras de oraciones mediante el uso de enfoques de

comunicacion verbal y no verbal.

4. ldentificar las ventajas de uno u otro enfoque en la educacion y rehabilitacion de
alumnos sordos.

B. METODO

El estudio se realizo sobre una muestra de 30 alumnos sordos cuya pérdida auditiva
supera los 80 dB,a la edad cronoldgica de 11 a 14 afios. Segun la metodologia de la ciencia
investigar trabajo, la muestra cae en categoria de un experto o muestra intencional. Como
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instrumento de medicidn, la prueba modificada “Descripcion de la imagen — acciones” fue
utilizado para la recopilacion de datos primarios (Kosti¢-Vladisavljevi¢, 1984). La prueba
consistio en seis oraciones complejas, en las que las acciones y los sujetos que realizan ciertas
acciones son representado en la imagen. La situacion de prueba se modific6 mediante una
prueba personalizada para este estudio,a través de un enfoque verbal y no verbal. Las oraciones
en la prueba se muestran en la imagen.secuencia. La denominacion y denominacion de una
serie de imagenes en una secuencia de lenguaje l6gico tieneestado estudié mediante a verbal y
no verbal linglistico Acercarse. Determinacion de reconocimiento nivel y nombrando estaba
hecho en tal a camino que cada reconocimiento y nombrando estabadesignado como “correcto
respuesta”. los total nimero de correcto respuestas es seis por cada individualvariable. Como
fuente de datos secundaria (datos de discapacidad auditiva), audiogramas de alumnos sordos
fueron uso, en la base de cual solamente alumnos con audiencia discapacidad excesivo 80 dB
fueronseleccionado. El estudio se llevd a cabo en el Centro de Rehabilitacién Auditiva y del
Habla de Sarajevo. Centro.

Dentro de la estadistica descriptiva se realizd la agrupacion de los resultados obtenidos.
los los resultados se muestran en forma de tabla y grafica. Medidas de tendencia central y
dispersion medidas fueron calculado. Pruebas la diferencia Entre la aritmética medio Entre lael
abordaje verbal y no verbal se realizd6 mediante la prueba t de Student. La correlacion entre
cronoldgico afos y la reconocimiento y nombrando de la hablado estructuras a través la no-
verbal Acercarse se hizo por Coeficiente de correlacion de Pearson.

C.  RESULTADO Y DISCUSION

Por observando Mesa 1 eso pueden ser fijado que sordo alumnos mediante no verbal
Acercarse, de laposible 180 “correcto” respuestas, logrado 162 o 90% de respuestas correctas.
Ahi estaba a pequefia porcentaje de solamente 10% o 18 “falso” respuestas, 0 no reconocimiento
de hablado contenido medianteun enfoque no verbal. Probablemente son alumnos, hijos sordos
de padres oyentes que son todavia en el proceso de aprender tanto el lenguaje de sefias como
el habla gestual, porque no completamente Maestro eso antes de entrando escuela porque de
insuficiente y inadecuado comunicaciéncon sus padres oyentes. También se puede afirmar que
por acercamiento verbal desde lo posible 180 “correcto” respuestas, ellos logrado 101 correcto
respuestas o 56,10%. Este datos sugiere quela mayoria sordo alumnos pueden verbalmente
reconocer discurso contenido y desarrollar a cierto nivel de verbalcomunicacién con adecuado
y oportuno rehabilitacion. Sin embargo, a largo porcentaje (43,90%) de alumnos quién hacer
no reconocer hablado contenido verbalmente, sefialando a la conclusionque se debe trabajar
para mejorar los procedimientos educativos y de rehabilitacion. de todoslo anterior podemos
concluir que los alumnos sordos mostraron mejores resultados en el reconocimiento de
oraciones contenido a través de enfoques no verbales.

Mesa 1. Reconocimiento de frase contenido

Reconocimiento de frase Reconocer Lo hace no reconocer
contenido norte % norte %

Verbal Acercarse 101 56.1 79 43,9

no verbal Acercarse 162 90 18 10

Observando la Tabla 2 se puede afirmar que los alumnos sordos por abordaje no verbal,
fuera del posible 180 respuestas tenido 141 o 78,30% de correcto respuestas, tiempo all estaba
39 0 21,70%falso respuestas, en la base de cual puede ser concluido, que la mayoria sordo
alumnos pueden nombre lapictérico representacion de la frase estructura a traves de lo no
verbal Acercarse. Por comparacion de correcto respuestas, en reconociendo y nombrando
mediante la no verbal Acercarse, nosotros pueden concluir que sordo alumnos son mejor a
reconociendo que nombrando la pictéricofrase estructuras
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A través del abordaje verbal, de las 180 respuestas posibles sélo los alumnos sordos
alcanzo 25 respuestas correctas 0 13,30%, mientras que hubo 156 o 86,70% de respuestas
incorrectas, lo que sugiere que la mayoria de los encuestados sordos no podian nombrar la
imagen mostrada mediante un enfoque verbaly que en la proceso de educacion y rehabilitacion
nosotros deberia trabajar en la conceptual ysustantivo comprension de la frase estructuras Eso
pueden ademas ser fijado que sordo alumnos sonmejor en reconocer que nombrar contenido
pictorico en oraciones presentadas a través de un verbal enfoque, como reconoci6 el 56,1%, y
el 13,3% nombrd el contenido. Con base en lo anterior, podemosconcluir que sordo-alumnos
mostré mejor resultados en nombrando hablado contenido mediante no verbal Acercarse.

Mesa 2. Denominacion de frase contenido

Denominacion de frase Nombre Lo hace no nombre
contenido norte % norte %

Verbal Acercarse 24 13,3 156 86,7

No verbal Acercarse 141 78,3 39 21,7

Con base en el andlisis descriptivo, al comparar los resultados obtenidos del
reconocimiento y denominacién de representaciones pictoricas del contenido de la oracién a
través de verbal y no verbal enfoque, se puede concluir que los alumnos sordos son mejores
para reconocer y nombrar las en la foto contenido a través comunicacion no verbal Acercarse.

Mesa 3. Central tendencia medidas por la variable reconocimiento de frase contenido

ReconOC|m|ento de | o= = @ S = - S5 © < x = 5w
Verbal Acercarse 3.3 3.5 5 0 6 101 1.974 0.36
67
Enfoque no verbal 5.4 6 6 3 6 162 0.932 0.17
Mesa 4. Tendencia central medidas Para el-variable nombramiento de frase
contenido
Denominacion de R o m g J—“;
frase contenido = 8 8 = %] E % = =
ol § s S = A 0o %
Verbal Acercarse 0.8 0 0 0 4 24 1.324 0.241
Vo verbal 47 5 6 1 6 141 1.535 0.28
Acercarse

Establecido en la resultados de Mesa 5, nosotros pueden concluir que la encuestados
estadisticamente diferir de significativamente en la reconocimiento de la frase contenido
mediante la verbal yno verbal Acercarse (t = -5.584) en una significacion estadistica nivel de
0,05.

Tabla 5. Prueba T de diferencias en el reconocimiento del contenido de oraciones a
través deno verbal Acercarse

Reconocimiento de frase | Valor Grados de Critico Significado
contenido empirico|  libertad valor nivel
no verbal y verbal -5.854 29 2.045 0.05
enfoques
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Con base en los resultados de la Tabla 6, podemos concluir que los encuestados
estadisticamentedifieren significativamente en la denominacion del contenido de la oracién a
través de la verbal y no verbal Acercarse (t =-12.354) en a estadistico significado nivel de 0,05.

Tabla 6. T - prueba de diferencias en la denominacion del contenido de la oracion a
traveés de verbal yno verbal Acercarse

inacion de la oracion piricovalor  radosde riticovalor Ificadonivel
ontenido bertad
bal y verbalenfoques 12.354 29 .045 .05

Segun los estudios de Hasanbegovi¢ (2008), existen diferencias estadisticamente
significativas diferencias entre el enfoque verbal y no verbal de la interpretacion sobre las
variables de denominacién y reconocimiento de términos en la oracion, al nivel de significacion
estadistica de p=0,00. Uno de los objetivos del estudio fue determinar si existe una correlacién
entre la la edad cronoldgica del encuestado y el reconocimiento y denominacion de determinada
oracién Estructuras en el enfoque no verbal. Se utilizo el coeficiente de correlacidn de Pearson
a determinar la nivel de correlacion. Correlacion anélisis mostrd que alla es a fuertecorrelacion
entre la edad cronoldgica y el reconocimiento del contenido de la oracién (r=0,756), asiasi como
una alta correlacion entre la edad cronoldgica y la denominacion del contenido de la oracién
(r=0,873) a un nivel de riesgo de 0,01. Dada la fuerte correlacion entre la edad cronoldgica,
reconocimiento y nombrando de frase contenido mediante la usar de no verbal forma de
comunicacion, nosotros creer que discurso y idioma aprendizaje y educacion y procesos de
rehabilitacién debe preferir la comunicacién no verbal, o lenguaje de sefias y gestual discurso,
como forma natural para comunicarse de personas sordas.

En la literatura disponible, nosotros pueden buscar similar conclusiones: hasanbegovic
(2008) investigado la mismo tema y us6 la mismo medicidn instrumento en a muestra de 20
sordo alumnos en la Educacion y Rehabilitacién Centro en Tuzla. El autor ha llegado a resultados
similares. Los resultados de la investigacion mostraron gque los alumnos sordos mostré mejor
resultados en reconociendo conceptos en la frase mediante la no verbalenfoque y que los
alumnos sordos mostraron mejores resultados en la denominacion de contenido de la oracién a
través de un no verbal Acercarse.

Wautersa et al. (2001) investigo si el lenguaje de sefias facilita el reconocimiento
palabras en nifios sordos. Los nifios fueron evaluados antes y después del entrenamiento, lo que
implicé una Ejercicio de reconocimiento de voz basado en computadora. Los autores han
Ilegado a la conclusion de que el reconocimiento de palabras es mejor cuando estas palabras se
demuestran a través del habla y a través de la signo en relacién con el reconocimiento de voz
Unicamente.

De acuerdo a a Siedlecki et Alabama. (1990), una de la métodos por reconociendo
palabras es la usarde caracteres por cada palabra. En la investigar, la autores uso palabras que
pudo ser representadopor un letrero y una imagen. Llegaron a la conclusion de que las personas
sordas utilizan la estrategia de kinésico codificacion del palabras.

Andrews, Winograd y DeVille (1994), sobre la base de un estudio comparativo de siete
sordo alumnos, en cual ellos analizado la comprension de la leer texto con y sin que previo
resumiendo el texto en lengua de sefias, lleg6 a la conclusion de que el conocimiento previo y
su activacion ayudé y tuvo un impacto directo en el aprendizaje y la comprension del idioma en
sordo alumnos.

Estudios de Schirmer (2003) sugieren que, para comprender la lectura, es muy
importante que los lectores sordos desarrollen conocimientos sobre la estructura de la historia 'y
que conocimiento es adecuadamente aplicado. Garrison, Long y Dowaliby (1997), como
resultado de su investigacion, indican una relacion directa Entre la conocimiento de la sordo
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gente vocabulario y sus lectura con comprension,y que la lectura con comprension esta
influenciada por el conocimiento general del sordo persona.

Bueno lectores en general tener a estupendo presciencia, y este muy presciencia hacees
més féacil comprender temas familiares y textos nuevos porque los lectores integran el
significado a lo largo de la oracién para comprender y desarrollar el sentimiento al pasar a través
de él (Kelly,2003b). De acuerdo a a estudios por Hasanbegovi¢ (2008) alla es a correlacion
Entre la reconocimiento y nombrando de términos en verbal y examen no verbal, pero la
correlacion esno es fuerte, 1o que puede explicarse por el hecho de que las personas sordas no
estdn muy interesadasy no muestran un alto nivel de responsabilidad por el idioma de la
audiencia que aprender a través de su educacion.

D.  CONCLUSION

El reconocimiento y la denominacién del contenido de las oraciones en alumnos sordos
es diferente cuando se utilizan Sistemas de comunicacion verbal y no verbal. Los nifios sordos
logran mejores resultados en reconociendo y nombrar el contenido de la oracién usando no
verbal comunicacion sistemas. Los peores resultados de los alumnos sordos con sistema de
comunicacion verbal son los directos resultado de insuficientemente desarrollado voz-oral
discurso y idioma. Dado que sordo gente no tener a fonolégico experiencia de palabras, la
reconocimiento y nombrando de frase contenidoes mejor intercalado en no verbal forma, cual en alguno
camino evalua la linglistico compatibilidad de personas sordas.

Al analizar las diferencias en las medias aritméticas, los encuestados difieren
estadisticamentesignificativamente en el reconocimiento y en la denominacion del contenido
de las oraciones mediante el uso de verbal y no verbal sistemas de comunicacion. Correlacion
analisis mostré que alla es a fuerte correlacion Entre la edad cronoldgica del entrevistado y el
reconocimiento del contenido de la oracion (r=0.756), y la cronoldgico afios y la nombrando de
la frase contenido (r=0,873) mediante la no-verbal sistema de comunicacion. Debido a la fuerte
correlacion entre la edad cronoldgica, el reconocimiento y la denominacion del contenido de
las palabras mediante el uso de formas de comunicacion no verbal, en el lenguaje oral y el
aprendizaje de la voz, y en los procesos educativos y de rehabilitacion de nifios sordos, la debe
preferirse la comunicacion no verbal, o el lenguaje de sefias y el habla gestual, como natural
forma de comunicacion de personas sordas.
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